
	

� Branchen

• Finanzen & Versicherungen
• Energie
• Telekommunikation
• Verkehr & Mobilität
• �B2B (Industriegüter,  

Medizintechnik, SoHos)
• Haushalt & Haustechnik
• Handel

Forschungsbereiche

• Produkt
• Konzept & Innovation
• Customer Experience (CX)
• Marke & Image
• Werbung
• Zielgruppen
• �Conjoint, MaxDiff, TURF & 

implizite Messungen

Seit 2007 forschen wir für namhafte Unternehmen zu Fragestellungen der Produktentwicklung, Marke-
tingkommunikation oder Kunden- und Mitarbeiterexperience. Dabei bilden wir das gesamte Spektrum der 
Marktforschung ab: Von der Anforderungsanalyse und Studienkonzeption über die Datenerhebung und 
Auswertung bis hin zu Präsentationen mit Empfehlungen. Weiterhin erstellen wir interaktive Reportings mit 
Power BI oder anderen webbasierten Lösungen.

Bei der Studienkonzeption stützen wir uns auf wissenschaftlich fundierte Methoden, die Treiber, Barrieren 
und Serviceansprüche identifizieren oder Produkteigenschaften und Märkte simulieren. Hierzu zählen bei-
spielsweise verschiedene Conjoint-Analysen, MaxDiff-Verfahren, TURF-Analysen sowie implizite Testver-
fahren (Assoziations-/Imagemessung, Blickregistrierung, Messung emotionaler Reaktionen).

Unsere Eigenstudien zu ausgewählten Themen und Branchen ergänzen Ihre individuellen Auftragsstudien 
und können bequem über unserem Webshop bezogen werden.

www.mr-directory.com

NORDLIGHT research GmbH  
                           www.nordlight-research.com

Unser Institut bietet Ihnen individuelle und beratende Konzeption, bequeme und ver-

lässliche Projektumsetzung, sowie Analytik mit faktenbasierten Empfehlungen. Wir 

kombinieren quantitative und qualitative Forschungsmethoden, um die Meinungen, 

Präferenzen und Absichten Ihrer Kundinnen und Kunden wissenschaftlich fundiert zu 

entdecken. Auf unserer Marktforschung können Sie Ihre erfolgskritischen Entschei-

dungen begründet aufbauen.

TOP 30 Full-Service Institute Deutschlands

Kontakt

Marktforschung  
für Pioniere.

NORDLIGHT research GmbH

Elb 21 
40721 Hilden 
Telefon: 	+49 2103 2 58 19-0 

E-Mail: 	 info@nordlight-research.com

Ihre Ansprechpartner
Dr. Torsten Melles – torsten.melles@nordlight-research.com  
Thomas Donath – thomas.donath@nordlight-research.com
Rafael Jaron – rafael.jaron@nordlight-research.com

www.nordlight-research.com
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