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Als Felddienstleister, zahlen wir zu den flihrenden Anbietern im Bereich der qualitativen und
quantitativen Marktforschung. Mit mehr als 30 Jahren Erfahrung verfligen wir Uber eine um-

KRAMER fangreiche Expertise und sind ein zuverlassiger Partner flr Unternehmen, die eine fundierte
und umfassende Meinungs- und Marktforschung bendtigen.

MARKT
‘ FORSCHUNG Wir setzen moderne Methoden und Technologien ein, um die Erhebung von Daten zu
e o optimieren, ausgewahltes Kundenfeedback effektiv zu sammeln und zu analysieren. In enger
ez, € Cldo i Zusammenarbeit mit unseren Kunden entwickeln wir maBgeschneiderte Studien, die tiefe
Einblicke in ihre Zielgruppe und die aktuellen Markttrends ermdéglichen.

Unsere Ergebnisse sind prézise, aussagekraftig und dienen unseren Kunden als wichtige
Grundlage fur strategische Entscheidungen, die Entwicklung innovativer Produkte und Dienst-
leistungen. Mit unserem weltweiten Netzwerk CIDO sind wir versatil und unterstitzen Sie bei
der Durchfihrung und Koordinationen Ihrer internationalen Projekte rund um den Globus.

SERVICE

Region Zielgruppe Methode Interviews 2022 Service

weltweit B2C / B2B CATI > 300.000 field & tab

weltweit B2C / B2B F2F* > 25.000 field & tab

weltweit B2C / B2B Rekrutierungen > 25.500 field & tab
qual / quant

weltweit B2C / B2B Studiobefragungen > 25.500 field & tab
qual / quant

weltweit B2C / B2B Mystery Shopping > 100.000 field & tab

*

z.B. Home-use-tests, Inhome- oder POS-Befragungen, CAPI / PAPI, etc.
** z.B. Fokusgruppen, Tiefeninterviews, Produkttests, Beobachtungen, Eye-Tracking, Usability-Tests, etc.
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